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ภาคผนวก  ค
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
เรื่อง ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนบ้านพลับ (วิสุทธิวังราช)
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2

คำชี้แจง  แบบสอบถามมี 2 ตอน ดังนี้
               ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

               ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนบ้านพลับ         (วิสุทธิวังราช)ในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
โปรดตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นที่เป็นจริงของท่านเพราะการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวมทั้งหมด จึงไม่ส่งผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถามแต่ประการใด แต่จะเป็นข้อมูลในการพัฒนาการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพยิ่งๆ ขึ้นไป 
ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำชี้แจง  ให้ท่านทำเครื่องหมาย / หน้ารายการที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 
1.   เพศ



      (  ชาย
(  หญิง

2.   อายุ 
                    (  ไม่เกิน 20 ปี                      
(  21 – 30 ปี  
                    (  31 – 40 ปี                         
(  41 ปีขึ้นไป
3. ระดับการศึกษาสูงสุด
(  ต่ำกว่าปวช.                       
(  ปวช.                        
(  ปวส.                               

(  ปริญญาตรี                       
(  สูงกว่าปริญญาตรี
4.    ระยะเวลาที่ท่านปฏิบัติงาน  
      (  1 - 5 ปี                             
(  6 – 10 ปี                
( 11 – 15 ปี                            

      (  16 – 20 ปี                          
(  20 ปีขึ้นไป
5.   ตำแหน่งปัจจุบัน  
      (  นักการภารโรง/แม่บ้าน      (  เจ้าหน้าที่ธุรการ       
(  พนักงานราชการ           
      (  ครูอัตราจ้าง             
(  ครูผู้ช่วย        
(  ครู
5.อัตราเงินเดือน  
      (  ไม่เกิน 5000  บาท              
 (  5001 - 10000   บาท

(  10001 -15000  บาท            (  15001 - 20000  บาท
(  20001 ขึ้นไป
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนบ้านพลับ 
                (วิสุทธิวังราช) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2
คำชี้แจง : ขอให้ท่านพิจารณาข้อคำถามโปรดเขียนแต่ละข้อโดยไม่มีการสรุปพาดพิงไปสู่ข้ออื่นๆ (พิจารณาแต่ละข้อแยกจากกันโดยเด็ดขาด) แล้วตอบคำถามตามความรู้สึงซึ่งตรงกับความเห็นของท่านมากที่สุดด้วยการทำเครื่องหมาย ( ในช่องคำตอบแต่ละข้อเพียงคำตอบเดียว  โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังต่อไปนี้  
5  หมายถึง  ข้อความทั้งหมดเป็นจริงมากที่สุด   
4  หมายถึง  ข้อความทั้งหมดเป็นจริงมาก  
3  หมายถึง  ข้อความทั้งหมดเป็นจริงปานกลาง
2  หมายถึง  ข้อความทั้งหมดเป็นจริงน้อย  
1  หมายถึง  ข้อความทั้งหมดเป็นจริงน้อยที่สุด
	ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน
	ระดับความคิดเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	ด้านการปกครองบังคับบัญชา  
1. การบริหารของหน่วยงานเป็นไปตามขั้นตอนและหลักการบริหารที่ดี
	
	
	
	
	

	2. ผู้บังคับบัญชามีหลักการบริหารที่ดีถูกต้องเหมาะสมและยุติธรรม
	
	
	
	
	

	3. การบริหารงานของหน่วยงานมีแผนการปฎิบัติงานที่เหมาะสม
	
	
	
	
	

	4. ผู้บังคับบัญชามีความเอาใจใส่แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน
	
	
	
	
	

	5. ผู้บังคับบัญชายอมรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา
	
	
	
	
	

	ด้านโอกาสความก้าวหน้าในหน้าที่  
6. หน่วยงานของท่านมีการส่งเสริมให้บุคลากรศึกษาต่อเพื่อปรับปรุงวุฒิการศึกษา
	
	
	
	
	

	7. ผู้บังคับบัญชาให้การส่งเสริมสนับสนุนให้ท่านมีความรู้ความเชี่ยวชาญในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติ
	
	
	
	
	

	8. การพิจารณาความดีความชอบมีความเท่าเทียมและเป็นธรรมเสมอ
	
	
	
	
	

	9.ท่านคิดว่าการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนหรือการเลื่อนตำแหน่งในหน่วยงานของท่านขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถมากกว่าความพอใจของตนเอง
	
	
	
	
	

	10.ท่านมีโอกาสก้าวหน้าเป็นผู้บริหารของหน่วยงานในอนาคต
	
	
	
	
	

	ด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชา
11. ผู้บังคับบัญชาให้ความเป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา
	
	
	
	
	

	12. ผู้บังคับบัญชาให้ความไว้วางใจท่านในการปฎิบัติงาน
	
	
	
	
	

	13. ผู้บังคับบัญชาของท่านให้ความช่วยเหลือแก่ ผู้ใต้บังคับบัญชา เมื่อทราบความทุกข์ร้อนของผู้ใต้บังคับบัญชา 
	
	
	
	
	

	ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน
	ระดับความคิดเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	14. ผู้บังคับบัญชาท่านคอยให้คำแนะนำในการปฎิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ
	
	
	
	
	

	15. เมื่อมีปัญหาไม่ว่าเรื่องส่วนตัวหรือเรื่องงานท่านสามารถขอรับคำแนะนำจากผู้บังคับบัญชาได้เสมอ
	
	
	
	
	

	ด้านความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงาน     
16.ท่านมีโอกาสท่านจะให้ความช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานในการปฎิบัติงาน
	
	
	
	
	

	17. ท่านยอมรับในความสามสารถของเพื่อนร่วมงาน
	
	
	
	
	

	18. ท่านพยายามเรียนรู้วิธีการทำงานของเพื่อนร่วมงาน
	
	
	
	
	

	19. เพื่อนร่วมงานในหน่วยงานของท่านมีการรับฟังปัญหาและปรึกษาเกี่ยวกับปัญหาวิธีการทำงาน
	
	
	
	
	

	20. ท่านและเพื่อนร่วมงานให้เกียรติในการแสดงความคิดเห็นและรับฟังเหตุผลซึ่งกันและกัน
	
	
	
	
	

	21. ท่านพร้อมที่จะร่วมมือร่วมใจในการปฎิบัติงานเป็นทีมและยอมรับผลที่ได้จากการปฏิบัติงานนั้น
	
	
	
	
	

	ด้านความรู้สึกพอใจในงาน  
22. ท่านพอใจกับปริมาณงานที่ได้รับมอบหมายและเหมาะสมกับความสามารถของท่าน

	
	
	
	
	

	23. ท่านได้รับมอบหมายให้ปฎิบัติงานที่ตรงกับตำแหน่งหน้าที่ในสายงานของท่าน
	
	
	
	
	

	24.ท่านปฎิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
	
	
	
	
	

	25.ท่านได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี
	
	
	
	
	

	ด้านความมั่นคงในการทำงาน
26.ท่านมีความเชื่อมั่นและศรัทธาในหน่วยงานของท่าน
	
	
	
	
	

	27.ท่านมีความภูมิใจในหน้าที่การงานของท่าน 
	
	
	
	
	

	28.การปฏิบัติงานที่ทำอยู่ไม่เป็นอุปสรรคต่อการดำรง ชีวิตของท่านและครอบครัว
	
	
	
	
	

	29.ท่านมีความพอใจกับเงินเดือนและสวัสดิการที่ได้รับจากหน่วยงาน
	
	
	
	
	

	30.การปฎิบัติงานในหน่วยงานนี้มีความมั่นคงไม่ถูกให้ออกง่าย
	
	
	
	
	


